Podminky ochrany osobnich udaju

vvvvvv

"Zasady ochrany osobnich Udajd") obsahuji informace o tom, které Vase osobni Udaje pfi provadéni nasi ¢innosti shromazdujeme, jak je pouzivame a jakym
zpUsobem je chranime.

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji se vztahuji na vSechny vyrobky a sluzby nabizené nasi spole¢nosti a obsahuji informace o zplisobu zpracovani osobnich
Udajd uréené pro nase zékazniky. Vase osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu se véemi pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice, zejména, nikoli viak
vyluéné v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob pfi zpracovavani osobnich
udajd ao volném pohybu téchto Udajl, kterym se zrusuje smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané Udajl) (dale jen "Nafizeni GDPR") a zakonem ¢.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaju (dale jen "Zakon o ochrané osobnich udaja").

Osobni udaje, které nam poskytnete pouzivame vyhradné na to, abychom Vam mohli prodavat kvalitni zbozi a poskytovat kvalitni sluzby a také na to,
abychom mohli zlepSovat nasi nabidku zboZi a sluZeb pro Vas. Doporucujeme Vam, abyste si diikladné precetli tyto Zasady ochrany osobnich udajll a
seznamili se tak se vSemi svymi pravy predtim neZ vstoupite do pravniho vztahu s nasi spolecnosti. Tim, Ze vstoupite do pravniho vztahu s nasi spole¢nosti
a/nebo ji poskytnete nékteré své osobni Udaje, vyjadfujete, Ze rozumite, jakym zpUsobem jsou zpracovavany Vase osobni Gdaje dle téchto Zasad ochrany
osobnich Udajl. V opacném pripadé ocekdvame, Ze se ihned prestanete jakymkoli zplsobem uUcastnit obchodni ¢innosti vykonavané nasi spole¢nosti, Ze s
nami jakkoli spolupracovat, a neposkytnete ndm, nebo ndm prestanete poskytovat Vase osobni Udaje. Vezméte vsak prosim na védomi, Ze v nékterych
pripadech nam neposkytnuti Vasich osobnich udaji mize ¢astecné nebo zcela branit v prodeji zboZi nebo poskytovani sluzeb, které nabizime.
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(dale oznacovan jako "nase spole¢nost" nebo "my")



POVERENEC PRO OCHRANU OSOBNICH UDAJU
Nase spole¢nost nema povinnost jmenovat a nejmenovala povérence pro ochranu osobnich udaju.
DOTCENA OSOBA

jakakoli fyzickd osoba, ktera vyuziva zbozi nebo sluzby nabizené nasi spole¢nosti,

jakakoli fyzicka osoba, ktera je opravnénym zastupcem zékaznika nasi spolecnosti, ktery vyuziva zboZi nebo sluzby nabizené nasi spolecnosti (v jakémkoli
pravnim vztahu k zédkaznikovi),

jakakoli fyzicka osoba, ktera navstivi webové stranky nasi spolecnosti

0SOBNIi UDAIJE, KTERE SHROMAZDUJEME

V této Casti uvadime informace o osobnich Udajd, které od Vas ziskavame, kdyZ vyuzivate sluzby nasi spole¢nosti a také informace o tom, které Vase osobni
udaje mGzeme shromazdovat z jinych zdroju.

Zpusob ziskani osobnich tdaja Kategorie ziskavanych osobnich tdajt

Vase jméno, ptijmeni, adresa bydlisté, dorucovaci adresa (pokud je
odlisna od adresy bydlisté), telefonni ¢islo, e-mailova adresa,
Registrace na eshopu www.soudkovo.cz informace o vasich online nakupech (napfiklad co jste si koupili a jakym
zpUsobem jste za to zaplatili),

vase pfihlasovaci Udaje (heslo)

Nékup prostfednictvim eshopu www.soudkovo.cz Vase jméno, pfijmeni, adresa bydlité, dorucovaci adresa (pokud je
odlisna od adresy bydlisté), telefonni Cislo, e-mailova adresa, informace o
vasich online ndkupech (napfiklad co jste si koupili a jakym zplsobem
jste za to zaplatili)

V nasem eshopu muZete nakupovat i bez registrace, avsak
Vase osobni Udaje potfebujeme, abychom Vam mohli dorucit
zbozi, které si vyberete a koupite.




Registrace na www.soudkovo.cz pre odber newslettra

Nase spolecnost Vas na zakladé Vaseho pozadavku a
souhlasu mizZe informovat o nabidce svych vyrobki a sluzeb, | \52e e-mailov4 adresa
novinkach, slevovych akcich a spotfebitelskych soutézich i
bez toho, abyste se dfive registrovali pro jakékoliv sluzby nasi
spole¢nosti nebo koupili jakékoliv zbozi.

Informace o vasem online chovani béhem prochazeni webovych stranek
nasi spolec¢nosti a informace o tom, Ze jste klikli na jednu z nasSich reklam
(véetné reklam na webovych strankach jinych subjekt()

Informace o zafizenich, jejichZ prostfednictvim jste vyuzili sluzeb nasi
Prohlizeni webovych stranek www.soudkovo.cz spolecnosti (véetné vyrobce, modelu a operacniho systému, IP adresy,
typu prohlizece a identifikatord mobilniho zafizeni, data a ¢asu vaseho
pfistupu, adresy webové stranky, ze které jste byli pfesmérovani na nasi
webovou stranku, jinych dat prenasenych pres standardni HTTP(s)
protokoly, Udaje pouZité pro online relaci po prihlaseni)

UCEL A PRAVNI ZAKLAD ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

V této Casti Vas chceme informovat o tom, na jaké ucely, jakym zpUsob a proc¢ pouzivame Vase osobni Udaje, a také jaky je pravni zaklad zpracovani Vasich
osobnich Udajl nasi spolecnosti.

Zpracovani osobnich udaju je primarné zaloZeno na Vasem pravnim vztahu jako dotéené osoby k nasi spolecnosti, t.j. zpracovani osobnich udajli je nezbytné
pro plnéni smlouvy, jejiz stranou je dotfena osoba, nebo aby se na zdkladé Zadosti dotéené osoby provedly opatfeni pfed uzavienim smlouvy (¢l. 6 odst. 1
pism. b) Natizeni GDPR).

Zpracovani nékterych osobnich Udaji muiZe byt zaloZzeno na opravnéném zajmu nasi spole¢nosti nebo treti osoby (¢l. 6 odst. 1 pism. F) Nafizeni GDPR).

V nékterych pripadech Vas miZeme poZadat o poskytnuti Vaseho souhlasu se zpracovanim Vasich osobnich Udajd, a v takovém pripadé Vase osobni udaje
zpracovavame pouze, pokud jste ndm poskytli svij vyslovny souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. A) Nafizeni GDPR).



Ucel zpracovani osobnich udaja

Pravni zaklad zpracovani
osobnich udaijt

Vase osobni Udaje vyuZivdame predevsim na to, abychom Vam zpfistupnili zboZi a sluzby nasi spolecnosti,
jako je vyuzivani e-shopu jako registrovany Ci neregistrovany zdkaznik, ¢lenstvi v nasich zakaznickych
programech a vyuzivani s tim spojenych vyhod, ¢i Gcasti v naSich spotrebitelskych soutézich. Vase osobni
Udaje potifebujeme, abychom mohli zpracovdvat a vyfizovat Vase objedndvky, véetné pripadného vraceni
penéz, spravovat Vase uzivatelské ucty, dorucit Vam zbozi nebo poskytnout sluzby, které si objednate.
RovnéZ potrebujeme zpracovavat Vase osobni Udaje, abychom Vam mohli poskytnout r(izné slevy.

PInéni smlouvy, jejiz jste
stranou (¢l. 6 odst. 1 pism.
B) Narizeni GDPR)

Vase osobni Udaje vyuZivame i na to, abychom Vas v souvislosti s Vasi registraci nebo Vasimi nakupy
prostfednictvim e-shopu, nebo v souvislosti s Vasim ¢lenstvim v nasSich zakaznickych programech, ¢i uéasti v
nasich spotrebitelskych soutéZich mohli informovat o nabidce svych vyrobkd a sluzeb, novinkach, slevovych

v v

akcich a spotrebitelskych soutézich prostfednictvim newsletteru nasi spolecnosti zasilaného e-mailem.

Opravnény zajem

(¢l. 6 ods. 1 pism. f)
Nafizeni GDPR)

Vase osobni Udaje vyuZzivdme pro spravu nasi webstranky a na zlepSovani nasich sluzeb a provozu. Na nasich
strankach vyuzivdme soubory cookie a dalsi podobné technologie, abychom Vam umoznili co nejlépe uZivat
funkce nasich stranek. Podrobné informace o souborech cookie a 0 moZnosti jejich vypnuti naleznete v
¢lanku Zasady pouzivani cookies.

Vase osobni Udaje také vyuzivdme na zlepSovani nabidky nasich zboZi a online sluZeb, naseho know-how a
také zplsobu komunikace se zdkazniky. Vase osobni Udaje nam také pomahaji pfi vyvoji a zlepSovani nasich
informacnich systéma (véetné bezpecnosti). VSechny uvedené ¢innosti ndm umoznuji poskytovat lepsi
sluzby nasim zakaznikam.

Opravnény zdjem

(€l. 6 ods. 1 pism. f)
Nafizeni GDPR)

Vase osobni Udaje vyuZivame k tomu, abychom s Vami byli v kontaktu. Bez toho, abyste se registrovali pro
jakékoliv sluzby nasi spole¢nosti, nebo koupili jakékoliv zboZi nabizené nasi spolecnosti, mate moznost
prihlasit se k odbéru newsletteru, prostfednictvim kterého Vas budeme vylu¢né na zdkladé Vaseho

Souhlas dotcené osoby

(¢l. 6 ods. 1 pism. a)
Natizeni GDPR)




vyslovného souhlasu informovat o nabidce svych vyrobkl a sluZzeb, novinkach, slevovych akcich a
spotrebitelskych soutézich.

Vade osobni Udaje vyuZivdme k fedeni Vasich stiznosti, pnéni nasich povinnosti ve vztahu k Vam, Opravneny zajem
uplatiiovani prav a pravnich naroki, které se tykaji Vas nebo nasi spolec¢nosti, naptiklad, pokud nejste

(¢l. 6 ods. 1 pism. b)
spokojeni s nasimi vyrobky nebo sluzbami.

Nafrizeni GDPR)

Nékteré vyse uvedené zpUlsoby vyuZivani Vasich osobnich Gdajd jsou zaloZeny na tzv. opravnénych zajmech nasi spolec¢nosti, které zahrnuiji:
e starat se o potfeby nasich zakaznikd, véetné dodani nasich produktd a sluzeb;
e propagaci a prodej nasich produktl a sluzeb;
e péce o vas uZivatelsky ucet (na webstrance www.soudkovo.cz), fesSeni stiznosti a spord, uplatiiovani prav a pravnich narokd;
e ochranu a podporu nasi obchodni ¢innosti, kolegy, zakazniky;
e predchdzeni a napomahani odhalovani protispolec¢enského chovani, trestné ¢innosti;
e testovani a vyvoj novych produktl a sluzeb, jakoZ i vylepSovani téch stavajicich.

SOUHLAS SE ZPRACOVANiIM OSOBNICH UDAJU

V pripadé, ze nemate zajem registrovat se pro jakékoliv sluzby nasi spolecnosti, zda koupit si jakékoliv zboZi nabizené nasi spolecnosti, ale zaroven se
prihlasite k odbéru newsletteru, prostfednictvim kterého Vas informujeme o nabidce svych vyrobk( a sluzeb, novinkach, slevovych akcich a spotfebitelskych
soutézich, zpracovavame Vase osobni Udaje vylucné na zakladé Vaseho vyslovného souhlasu s takovym zpracovanim.

Predtim nezZ se pfihlasite k odbéru newsletteru se Vas zeptame, zda souhlasite se zpracovanim Vasich osobnich udaja pro tento tcel. Své rozhodnuti ohledné
zasilani newsletteru mate pravo kdykoliv zménit a souhlas se zpracovanim osobnich Udajl odvolat, a to zaslanim emailu s odvolanim takového souhlasu na
nasi emailovou adresu info@soudkovo.cz, nebo kliknutim na odkaz "Zruseni odbéru", ktery najdete v kazdém e-mailu s newsletteru. Odvolani souhlasu nema
vliv na zakonnost zpracovavani vychazejiciho ze souhlasu pred jeho odvolanim.

PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU



V této ¢asti uvadime, kterym prijemclim mizZeme poskytovat Vase osobni Gidaje, a zda je s nimi sdilet.

Nékteré Vase osobni Udaje miZeme poskytovat subjektim, které poskytuji sluzby nasi spolecnosti. Od vsech poskytovatell sluzeb striktné vyZadujeme, aby
dlsledné dbali na ochranu osobnich Gdaji a nepouzivali Vase osobni Gdaje pro vlastni marketingové tcely, pokud jim na to sami neudélite souhlas. Sdilime
pouze ty osobni Udaje, které nasi poskytovatelé sluzeb nezbytné potrebuji k poskytovani sluzeb. Jde napfiklad o subjekty, které nasi spoleénosti poskytuji
nasledujici sluzby:

e technologické sluzby (napf. sprava IT koncovych zaftizeni, sprava vypocetni techniky, sprava serverové infrastruktury, webhosting)
o Bohemiasoft s.r.o (Cesko), ICO: 28090403

e dorucovatelské a kuryrni sluzby:

o Ceska posta, s.p., ICO: 47114983
o INTIME s.r.o, ICO: 31342 621

o spoleénosti, které zajistuji pfimy marketing a na$im jménem rozesilaji elektronickou komunikaci véetné newsletterti nasi spoleénosti:

o Heureka Shopping s.r.o0., ICO: 02387727
e sluZby vedeni Ucetnictvi a fakturace:

o superfaktura.sk, s.r.o. (Slovensko), ICO: 46655034
¢ reklamni a socidlni sité:

o Google Ireland Limited (registra¢né ¢&islo: 368047), so sidlom Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irsko; podmienky ochrany stkromia
tejto spolocnosti st dostupné tu: https://policies.google.com/technologies/ads

o Facebook Ireland Limited, so sidlom 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, D02 X525, irsko; podmienky ochrany stkromia
tejto spoloc¢nosti st dostupné tu: https://sk-sk.facebook.com/about/privacy/

Nékteré Vase osobni Gdaje mliZe poskytovat statnim organdm a jinym organlim verejné moci a spravy, v pfipadech, kdy nam takova povinnost vyplyva ze
zdkona, nebo je to potrebné k urceni, uplatnéni nebo obhajobu prav a opravnénych zajm{ nasi spolecnosti nebo tfetich osob.



POSKYTNUTI OSOBNICH UDAJU

Nejste povinen poskytnout ndm Vase osobni Udaje, ale nékteré Vase osobni Udaje jsou nezbytné pro uskutec¢néni obchodni nebo jiné ¢innosti. V pripadé, ze
nam nékteré Vase osobni Udaje neposkytnete, nebude mozné, abychom Vam dodali zbozi, ¢i poskytli sluzby nabizené nasi spole¢nosti. Poskytnuti nékterych
Vasich osobnich udaju je tedy poZzadavkem, ktera je potfebna pro uzavieni smlouvy nebo na pIinéni smlouvy.

DOBA UCHOVAVANI OSOBNICH UDAJU

Vase osobni Udaje uchovavdme v rozsahu dovoleném pftislusnymi obecné zdvaznymi pravnimi predpisy nejvyse po dobu 10 (deset) let. Ve vyjimecnych
pripadech, pokud to okolnosti vyzaduji, se mGze doba uchovavani osobnich idaji prodlouzit z ddvodl uplatnéni, prokazani, obhajovani a/nebo vykonu pray,
narokl a opravnénych zajmu subjektu Gdajd nebo nasi spolecnosti nebo provadéni naseho vnitfniho vysetfovani. Délka takové doby uchovavani je
podminéna predevsim trvanim povinnosti souvisejicich napf. se zarukou poskytovanou na vyrobky nebo sluzby nasi spole¢nosti, jakoz i nezbytnosti
uchovavani téchto osobnich Udajl pro pripad potreby prokazani, uplatiiovani nebo obhajovani pravnich narokd.

PRAVA DOTCENE OSOBY

V souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd mate v rozsahu stanoveném obecné zavaznymi pravnimi predpisy nasledujici prava:
Pravo namitat proti zpracovavani osobnich udajt

Mate pravo:

e kdykoliv namitat z dlvod( tykajicich se vasi konkrétni situace proti zpracovani osobnich udaju, které se Vas tyka, pokud je zpracovani provadéno pro
splnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo nezbytné pro ucely opravnénych zajma, které sleduje nase spolecnost;

e pokud se osobni Udaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, kdykoliv namitat proti zpracovani osobnich tdaju, které se Vas tyka, pro ucely
takového marketingu, v€etné profilovani v rozsahu, v jakém souvisi s takovym pfimym marketingem;

e pokud se osobni Udaje zpracovavaji pro Ucely védeckého nebo historického vyzkumu Ci pro statistické ucely, namitat z dlivod( tykajicich se vasi
konkrétni situace proti zpracovani osobnich Udaju, které se Vas tyka, s vyjimkou pripadu, kdy je zpracovani nezbytné pro splnéni tkolu z dlivodl
verejného zajmu.

Pravo na prfistup k osobnim tdajum

Na zakladé Vasi Zadosti adresované kontaktni osobé uvedené v téchto Zasadach ochrany osobnich Udaji Vam poskytneme kopii osobnich udajt, které o Vas
zpracovavame, a to prostrednictvim e-mailu, pokud nepozadate o jiny zplsob poskytnuti osobnich udaju.



Pravo na opravu osobnich udaijt

Mate pravo na to, abychom bez zbytec¢ného odkladu opravili nespravné osobni Udaje, které se Vas tykaji. S ohledem na Gcely zpracovani osobnich Udajli mate
také pravo na doplnéni netplnych osobnich udaju.

Pravo na vymazani (pravo na zapomnéni)

Mate prdvo, abychom bez zbyte¢ného odkladu vymazali Vase osobni Udaje v pfipadé, zZe:

osobni Udaje jiz nejsou potfebné pro ucely, pro které se ziskdvaly nebo jinak zpracovavaly;
e odvolate souhlas, na jehoZ zakladé se zpracovavani provadi, a pokud neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovavani;

e namitate v{ci zpracovavani Vasich osobnich udajl z divodl uvedenych v bodé XI. 1. a. téchto Zasad ochrany osobnich Gdajd neprevazuji Zadné
opravnéné divody pro zpracovani, nebo namitate vici zpracovavani Vasich osobnich dajl z divod( uvedenych v bodé XI. 1. b. téchto Zasad ochrany
osobnich udaju;

e se VasSe osobni Udaje zpracovany nezakonné;

Vage osobni Gdaje musi byt vymazany, aby se splnila zdkonna povinnost podle prava Evropské unie nebo prava Ceské republiky.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich tdajti

Mate pravo, abychom omezili zpracovavani Vasich osobnich udajl v pfipadé, Ze:

jste napadli spravnost osobnich Udajt, a to béhem obdobi umoziujiciho nam ovéfit spravnost osobnich udaju;

zpracovavani je protizakonné a namitate proti vymazani osobnich udaji a Zddate namisto toho omezeni jejich pouziti;

jiz nepotfebujeme Vase osobni Udaje pro Ucely zpracovani, ale potirebujete je vy k prokazani, uplatiiovani nebo obhajovani pravnich narok;

jste namitali vici zpracovavani Vasich osobnich udajli z dGvod( uvedenych v bodé XV. 5. a. téchto Zasad ochrany osobnich udaj(i, a to az do ovéreni,
zda opravnéné divody na strané provozovatele prevazuji nad opravnénymi dlivody dotéené osoby.

Pravo na pfenositelnost tdajt

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste ndm poskytli v strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové citelném formatu a mate pravo
prenést tyto Udaje dalsimu provozovateli aniz abychom Vam v tom branili, pokud:



e je zpracovavani osobnich udajl zaloZzené na Vasem souhlasu nebo na smlouvé;
e se zpracovani provadi automatizovanymi prostiedky.
Pravo podat stiznost organu dozoru

V pripadé, pokud se domnivate, Ze doslo k poruseni Vasich prav pfi zpracovavani osobnich Gdaji nebo k poruseni obecné zdvaznych pravnich predpist v
oblasti ochrany osobnich Gdajd, mate pravo obrétit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdaj Ceské republiky nebo na jiny tfad ¢lenského statu Evropské unie,
ktery je povéren dozorem nad dodrZzovani povinnosti stanovenych GDPR

UPLATNENI PRAV DOTCENE OSOBY

Dotcena osoba je opravnéna uplatnit vSechna sva prava kontaktovanim opravnéného zadstupce nasi spolec¢nosti uvedeného v téchto Zasadach ochrany
osobnich Udajd, pisemné, véetné e-mailu, a také zdkonem ustanovenim postupem adresovanym kontrolnimu organu, kterym je Ufad pro ochranu osobnich
udaja Ceské republiky, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel .: +420 234 665 800, e-mail: posta@uoou.cz, webstranka: https://www.uoou.cz/.

Zadost dotyéné osoby maze byt zamitnuta v pfipadech dovolenych nebo stanovenych zdkonem.
ZMENA PRAVIDEL OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajl mGzeme nékdy zménit nebo doplnit. Takova zména se nijak bez Vaseho vyslovného souhlasu nedotkne Vasich prav,
které Vam vyplyvaji z pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpisti o ochrané osobnich Gdaj. Doporucujeme Vam, abyste pravidelné navstivili nasi
webstranku a seznamili se s aktudlni verzi téchto Zasad ochrany osobnich Udajl, avsak na podstatné zmény Vas mlzeme vyraznéji upozornit, pfipadné i
emailem.



